
Magdeburg, 27. April 2017  

Neue Service-Hotline zum 500jährigen 
Reformationsjubiläum gestartet 
Wo bekomme ich Eintrittskarten für die Nationale Sonderausstellung 
im Augusteum? Wo kann der Reisebus parken, wenn wir die 
Ausstellung mit unserer Reisegruppe besuchen wollen? Wann findet 
der nächste Gottesdienst in der Schlosskirche statt? Welche 
Veranstaltungen kann ich im Juli in Lutherstadt Eisleben besuchen 
und gibt es auch freies WLAN in den Lutherstädten? 

Für diese und viele weitere Fragen rund um das 500jährige 
Re fo rma t i ons jub i l äum 2017 ha t d i e I nves t i t i ons - und 
Marketinggesellschaft Sachsen-Anhalt mbH eine Hotline zum Ortstarif 
eingerichtet, unter der sich Gäste, Veranstalter und Multiplikatoren 
individuell informieren können. Unter +49 (0)3491/498649 steht die 
Service-Hotline bis 31. Oktober von Montag bis Freitag, 8 bis 18 Uhr 
und am Wochenende zwischen 10 und 16 Uhr zur Verfügung. Fragen 
können auch per Mail an service@sachsen-anhalt-tourismus.de 
gestellt werden. 

Der Betrieb der Hotline erfolgt in der Lutherstadt Wittenberg über die 
GLC Glücksburg Consulting AG, die Mitarbeiter für die Beantwortung 
der Gäs tean f ragen zu Verans ta l tungen , Un te rkün f ten , 
Verkehrsinformationen, Öffnungszeiten, Führungen und Tickets 
vorhält. Zudem wird an der Service-Hotline auch zu weiteren 
touristischen Angeboten des Reiselandes Sachsen-Anhalt informiert.  

Die Einrichtung einer Service-Hotline ist eine Maßnahme der 
crossmedial angelegten Kommunikationskampagne von der  
Investitions- und Marketinggesellschaft Sachsen-Anhalt mbH und der 
Staatskanzlei und dem Ministerium für Kultur Sachsen-Anhalt zur 
Bewerbung des 500jährigen Reformationsjubiläums 2017 und von 
Sachsen-Anhalt als Ursprungsland der Reformation. 

Mehr Informationen unter: 
www.luther-erleben.de 
www.sachsen-anhalt-tourismus.de 

http://www.luther-erleben.de
http://www.sachsen-anhalt-tourismus.de

